
โปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์ (PC) 

คู่่� มืือสมาชิิก



สารบััญ 

ภาพรวม 

ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่างในโปรแกรมความภัักดีี 

เคร่ื่�องมืื อการสร้้างรถเข็็นสิินค้้า และส่่วนลดคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อน 

คำำ�ถามท่ี่�พบบ่่อย 

ข้้อกำำ�หนดและเง่ื่�อนไข 

ข้้อกำำ�หนดทั่่�วไป 

ภาพรวม 

โปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์ (PC) ของเราจะเปรีียบ
เสมืื อนการเปิิดประตููแห่่งโอกาสครั้้�งใหม่่ให้้กัับ
สมาชิิก PC ในการซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์ LifeWave ในราคา
ขายส่ง และแชร์ผลิิตภััณฑ์์ LifeWave กัับผู้้�อื่�น! 

การอััปเกรดเป็็นลููกค้้าพรีีเฟอร์์นั้้�นไม่่มีีค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับผู้้� เป็็น
แขกของ LifeWave และสำำ�หรัับลููกค้้าปลีีกทุุกคน เม่ื่�อลููกค้้า
อััปเกรดแล้้ว พวกเขาจะปลดล็อคการซ้ื้�อสิินค้้าในราคาขายส่ง
พร้้อมกัับจะได้้รัับความสะดวกจากการสั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อน ซ่ึ่� ง
จะถููกจััดส่งให้้ถึึ งหน้้าบ้้านของพวกเขาโดยอัตโนมััติิทุุกเดืื อน 

วิิธีีการสมััครเป็็นลููกค้้าพรีีเฟอร์์ 
ใครๆ ก็็สามารถสมััครเป็็นลููกค้าพรีีเฟอร์์ ได้้โดย
ไม่่ต้้องเสีียค่่าสมััคร เพีียงแค่่สร้้างคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบ
รายเดืื อนบนเว็็บไซต์ LIFEWAVE ด้้วยวิิธีีนี้้ � จะ
ทำำ�ให้้ลููกค้าได้้รัับการอััปเกรดเป็็นลููกค้าพรีีเฟอร์์
ทัันทีี และยัังสามารถสั่่�งซ้ื้�อสิินค้้าในราคาขายส่่ง
สำำ�หรับผลิิตภััณฑ์์ LIFEWAVE ทั้้� งหมดและได้้รัับ
รางวััลในโปรแกรมความภัักดีเพิ่่ �มเติิมอีีกด้้วย! 
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ราคาขายส่่งและส่่วนลด
คำำ �สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืือน 
ลููกค้้าพรีีเฟอร์์จะได้้รัับส่่วนลดสูงสุุดถึึ ง 30%! 
ไม่่มีีค่่าธรรมเนีียมการสมััครสมาชิิก และ
สมาชิิกจะได้้รัับสิินค้้าโดยอัตโนมััติิในเวลา
เดีียวกัันทุุกเดืื อนจากคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อน 

เครื่่ �องมืือการสร้้างรถเข็็น
สิินค้้าล่่ วงหน้้า LIFEWAVE 
ลููกค้้าพรีีเฟอร์์สามารถแชร์ผลิิตภััณฑ์์ 
LifeWave ท่ี่�พวกเขาชอบท่ี่� สุุดกับผู้้�อื่�นได้้อย่่าง
ง่่ายดายโดยเพิ่่ �มผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�พวกเขาแนะนำำ�ลง
ในรถเข็็นช้้อปปิ้้ � งเสมืื อนจริิงของ LifeWave และ
ส่่งลิิงก์์นั้้�นให้้กัับผู้้�มุ่่� งหวััง การตั้้�งค่่าทำำ�ได้้ไม่่ยาก
และจะทำำ�ให้้การสั่่�งซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์ LifeWave ง่่าย
ขึ้้ � นสำำ�หรัับลููกค้้าท่ี่�สนใจในผลิิตภััณฑ์์ LifeWave 

ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่ างใน
โปรแกรมความภัักดีี 
โปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์มอบรางวััลแก่่
ลููกค้้า PC ท่ี่� รัักษาคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อน
อย่่างต่่อเน่ื่�องด้้วยผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่าง
จาก LifeWave ฟรีี พร้้อมสิิทธิ์์ � ในการเข้้า
ถึึ งเคร่ื่�องมืื อท่ี่�จะช่่วยให้้พวกเขาเรีียนรู้้� เพิ่่ �ม
เติิมเกี่่ �ยวกัับวิิถีีชีีวิิตในแบบของ LifeWave 

โปรแกรมลููกค้าพรีีเฟอร์์ (PC) เป็็น
วิิธีีที่่ � ยอดเยี่่ �ยมสำำ�หรับลููกค้าของ 
LIFEWAVE ที่่ � จะได้้รัับส่่วนลด
สำำ�หรับผลิิตภััณฑ์์ที่่ �พวกเขาช่ื่�น
ชอบและแชร์ผลิิตภััณฑ์์กัับผู้้�อื่่  � นเพื่่ �อ
ให้้พวกเขาสามารถเพลิิดเพลิินกัับ
การใช้้ชีีวิิตในวิิถีีแบบ LIFEWAVE! 
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ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่ างในโปรแกรมความภัักดีี 

รัับผลิิตภััณฑ์์ฟรีี เป็็นรางวััล
สำำ�หรับความภัักดีของคุุณ! 

เราขอขอบคุุณลููกค้้าพรีีเฟอร์์ และขอขอบคุุณท่ี่� มีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อน 
(MSO) อย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อเป็็นการแสดงความขอบคุุณ ลููกค้้าพรีีเฟอร์์จะได้้รัับ
ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่างฟรีีในช่่วงเวลาต่่างๆ ตลอดระยะเวลาการเป็็นสมาชิิก* 

*ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่างอาจแตกต่่างกัันไปตามความพร้้อมในแต่่ละประเทศ 

หลัังจากมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
แบบรายเดืื อนติิดต่อ
กััน 3 เดืื อน ลููกค้้าพรีี
เฟอร์์จะได้้รัับผลิิตภััณฑ์์
ตััวอย่่างฟรีี 1 ซอง 
(บรรจุุ 10 แผ่่น) ในคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนท่ี่�

เข้้าเง่ื่�อนไขเดืื อนท่ี่�  4 

หลัังจากมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
แบบรายเดืื อนติิดต่อ
กััน 6 เดืื อน ลููกค้้าพรีี
เฟอร์์จะได้้รัับผลิิตภััณฑ์์
ตััวอย่่างฟรีี 1 ซอง 
(บรรจุุ 10 แผ่่น) ในคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนท่ี่�

เข้้าเง่ื่�อนไขเดืื อนท่ี่�  7 

หลัังจากมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
แบบรายเดืื อนติิดต่อ
กััน 9 เดืื อน ลููกค้้าพรีี
เฟอร์์จะได้้รัับผลิิตภััณฑ์์
ตััวอย่่างฟรีี 1 ซอง 
(บรรจุุ 10 แผ่่น) ในคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนท่ี่�

เข้้าเง่ื่�อนไขเดืื อนท่ี่�  10 

หลัังจากมีีคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ
แบบรายเดืื อนติิดต่อ
กััน 12 เดืื อน ลููกค้้าพรีี
เฟอร์์จะได้้รัับผลิิตภััณฑ์์
ตััวอย่่างฟรีี 1 ซอง 
(บรรจุุ 10 แผ่่น) ในคำำ�
สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนท่ี่�

เข้้าเง่ื่�อนไขเดืื อนท่ี่�  13** 
**ไม่่รวม X39 และ X49 



5เครื่่ �องมืือการสร้้างรถเข็็นสิินค้้า และ
ส่่วนลดคำำ �สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืือน! 

การแนะนำำ �เพื่่ �อนของคุุณจะเป็็นเรื่่ �องง่่ าย 

ยกระดัับประสบการณ์์การช็็อปปิ้้ � งของผู้้�อื่�นให้้มีีความพิิเศษยิ่่ �งขึ้้ � นด้้วยการ
ให้้ URL เว็็บไซต์ส่่วนตััวแก่่พวกเขา เม่ื่�อสมาชิิก PC ค้้นพบว่่าผลิิตภััณฑ์์ของ 
LifeWave สามารถเพิ่่ �มพลัังในชีีวิิตประจำำ�วันของพวกเขาได้้อย่่างไร ผู้้�ติดตาม
ของพวกเขาก็็จะต้้องอยากรู้้�ความลัับของพวกเขาด้้วยอย่่างแน่่นอน 

สมาชิิก PC สามารถส่่ง URL เว็็บไซต์ส่่วนตััวเพ่ื่�อให้้เพ่ื่�อนๆ ของพวกเขาได้้พิิสููจน์์ด้้วยตัว
เองว่่า LifeWave มีีผลิิตภััณฑ์์และโอกาสต่่างๆ ท่ี่�พวกเขาจะช่ื่�นชอบอย่่างไร! 

การแชร์ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่� คุุณชื่่ �นชอบจะเป็็นเรื่่ �องง่่ าย 

หน่ึ่� งในสิิทธิประโยชน์มากมายท่ี่� ลููกค้้าพรีีเฟอร์์จะได้้รัับเม่ื่�อทำำ�การสั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนก็็คืื อเคร่ื่�องมืื อในการสร้้าง
รถเข็็นสิินค้้าเสมืื อนจริิงล่่วงหน้้า ด้้วยลิิงก์์รถเข็็นสิินค้้าท่ี่� ได้้รัับการสร้้างไว้้ล่่วงหน้้าแล้้ว ลููกค้้าพรีีเฟอร์์สามารถ
แชร์ผลิิตภััณฑ์์ท่ี่� ช่ื่�นชอบในลิิงก์์ได้้อย่่างง่่ายดาย เพ่ื่�อให้้ผู้้�อื่ �นสามารถสั่่�งซ้ื้�อได้้ เพีียงคลิิกชำำ�ระเงิินแค่่นั้้�นเอง! 

วิิธีีการทำำ�งานมีีดัังนี้้ �  
ขั้้� นตอนท่ี่�  1 
เม่ื่�อสมััครเข้้าร่่วมเป็็นลููกค้้าพรีีเฟอร์์แล้้ว พวกเขา
จะสามารถเข้้าสู่่� ระบบบััญชีี LifeWave ของตนได้้ 

ขั้้� นตอนท่ี่�  2 
ในเมนูู “การตั้้�งค่่า” คลิิกท่ี่�  “ตะกร้้าสิินค้้าสำำ�หรัับ
ผู้้�มุ่่� งหวััง / Pre-Populated Cart Builder “ 

ขั้้� นตอนท่ี่�  3 
คลิิกท่ี่�  “เพิ่่ �มตะกร้้าสิินค้้าสำำ�หรัับผู้้�มุ่่� งหวััง / 
ADD NEW PRE-POPULATED CART” 

ขั้้� นตอนท่ี่�  4 
ตั้้�งช่ื่�อรถเข็็น / ตะกร้้าสิินค้้าและเลืื อกประเทศท่ี่�

ต้้องการ จากนั้้�นคลิิก “บัันทึึ กการเปลี่่ �ยนแปลง” 

พวกเขาจะสามารถเลืื อกผลิิตภััณฑ์์ท่ี่� ต้้องการเพิ่่ �มลงใน
รถเข็็นช้้อปปิ้้ � งเสมืื อนจริิงนี้้ � ได้้โดยคลิิกท่ี่� ไอคอนดิินสอ
ทางด้้านซ้้ายของช่ื่�อผลิิตภััณฑ์์ในเมนูู “รายการสั่่�งซ้ื้�อ
ประจำำ�” หรืื อเมนูู “รายการสิินค้้าออโต้้ชิิป” จากนั้้�นเลืื อก
จำำ�นวนในหน้้าจอถััดไปและบัันทึึ กการเปลี่่ �ยนแปลง 

ขั้้� นตอนท่ี่�  5 
เม่ื่�อเพิ่่ �มผลิิตภััณฑ์์ท่ี่� แนะนำำ�ทั้้� งหมดลงในรถเข็็นท่ี่�

สร้้างไว้้ล่่วงหน้้าแล้้ว ให้้คลิิก “ย้้อนกลัับไปตะกร้้า
ผู้้�มุ่่� งหวััง” และคลิิกไอคอนลิิงก์์ในคอลััมน์์ “ไปท่ี่�

ลิิงก์์” ข้้างช่ื่�อรถเข็็นท่ี่� ถููกสร้้างขึ้้ � น ซ่ึ่� งจะเป็็นการ
แสดงข้้อมููลผลิิตภััณฑ์์ทั้้�งหมดในรถเข็็น 

ขั้้� นตอนท่ี่�  6 
ลููกค้้าพรีีเฟอร์์สามารถคััดลอกลิิงก์์และแชร์ผ่่าน
อีีเมล โซเชีียลมีเดีีย หรืื อช่่องทางอ่ื่�นๆท่ี่� ต้้องการ
แชร์ผลลัพธ์์พิิเศษของผลิิตภััณฑ์์ LifeWave ท่ี่�จะ
ทำำ�ให้้เพ่ื่�อนและผู้้�ติดตามของเขาได้้ค้้นพบกัับชีีวิิตท่ี่�

ดีีขึ้้ � นด้้วยผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�หลากหลายของ LifeWave 



6ราคาขายส่่ง และส่่วนลดคำำ �สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืือน 

เพลิิดเพลิินกัับราคาขายส่งพร้้อมความสะดวกและง่่ายดายจากการสั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อน! 

ลููกค้าพรีีเฟอร์์จะได้้รัับความสะดวกสบายจากสินค้้าโปรดที่่ � จััดส่งถึึงหน้าบ้้านทุุก
เดืื อน พร้้อมรัับส่่วนลดสูงสุุดถึง 30% ขึ้้ � นไป นี่่ � เป็็นวิิธีีการรัับส่่วนลดที่่ � ง่่ายมาก! 

ราคาลููกค้้าปลีีก เปรีียบเทีียบ ราคาลููกค้้าพรีีเฟอร์์ 

แผ่่ นกดจุุด 1 ซอง 2 ซอง 3 ซอง

X39 ลููกค้้าปลีีก: 5,457 บาท

PC: 3,638 บาท

- -

X49 ลููกค้้าปลีีก: 5,457 บาท

PC: 3,638 บาท

- -

IceWave ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

Energy 
Enhancer

ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

Silent 
Nights

ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

Y-Age Aeon ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

Y-Age 
Glutathione

ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

Y-Age 
Carnosine

ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

SP6 
Complete

ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

แผ่่นกดจุด

Alavida

ลููกค้้าปลีีก: 2,910 บาท

PC: 2,547 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,729 บาท

PC: 2,183 บาท

ลููกค้้าปลีีก: 2,547 บาท

PC: 1,819 บาท

ราคาท่ี่� แสดงรวมภาษีีมููลค่าเพิ่่ �ม 7% แต่่ไม่่รวมค่่าจััดส่ง
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ราคาลููกค้้าปลีีก เปรีียบเทีียบ ราคาลููกค้้าพรีีเฟอร์์พลััส 

ผลิิตภััณฑ์์ดููแลผิว

ชุุดผลิิตภััณฑ์์ Alavida

Regenerating Trio

Retail: 7,276 บาท  

PC+: 5,457 บาท

Alavida Facial Nectar Retail: 2,910 บาท 
PC+: 2,183 บาท

Alavida Nightly Restore Facial Creme Retail: 3,638 บาท

PC+: 2,910 บาท

Alavida Revive Eye Cream Retail: 3,274 บาท

PC+: 2,547 บาท

ราคาท่ี่� แสดงรวมภาษีีมููลค่าเพิ่่ �ม 7% แต่่ไม่่รวมค่่าจััดส่ง

ราคาขายส่่ง และส่่วนลดคำำ �สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืือน 



Q1.	 โปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์มีีให้้บริการในประเทศใดบ้้าง?
A1.	 โปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์มีีให้้บริิการในทุุกประเทศของเรา ยกเว้้นประเทศญี่่ �ปุ่่� นและเกาหลีีใต้้

Q2.	 ความแตกต่่ างระหว่่ างโปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์ (PC) และลููกค้้าพรีีเฟอร์์พลััส (PC+) 
คืืออะไร?

A2.	 นอกเหนืื อจากสิิทธิประโยชน์ทั้้�งหมดท่ี่� มีีอยู่่� ในโปรแกรม PC แล้้ว สมาชิิก PC+ ท่ี่� จ่่ายค่า
ธรรมเนีียมรายปี 910 บาท หรืื อ 25 ยููโรต่่อปีี ยัังจะได้้รัับสิิทธิประโยชน์เพิ่่ �มเติิมอ่ื่�นๆ อีีก
ด้้วย รวมถึึ งการเข้้าถึึ งเครดิิตผลิิตภััณฑ์์ฟรีีผ่่านแชร์โปรแกรม และโปรแกรมผลิิตภััณฑ์์
ตััวอย่่างฟรีีแบบรายเดืื อน

Q3.	 จะเกิิดอะไรข้ึ้� นหากลููกค้้าพรีีเฟอร์์ทำำ �การอััพเกรดเป็็นสมาชิิกในโปรแกรม PC+?
A3.	 เม่ื่�อลููกค้้าพรีีเฟอร์์สร้้างคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนเสร็็จสิ้้ �นแล้้ว ลููกค้้าจะได้้รัับโอกาสในการ

อััปเกรดสถานะเป็็นสมาชิิก PC+ โดยเสีียค่าธรรมเนีียมรายปี 910 บาท หรืื อ 25 ยููโร ลููกค้้า
เพีียงแค่่เพิ่่ �มสิินค้้าใหม่่ลงในรถเข็็น จากนั้้�นระบบจะถามว่่าต้้องการอััปเกรดหรืื อไม่่เม่ื่�อ
ชำำ�ระเงิิน เม่ื่�อเลืื อกตััวเลืื อกดัังกล่่าวแล้้ว ระบบจะอััปเกรดคุณเป็็นสมาชิิกในโปรแกรมลููก
ค้้าพรีีเฟอร์์พลััส (PC+)

Q4.	 จะเกิิดอะไรข้ึ้� นหากลููกค้้าพรีีเฟอร์์ ยกเลิิกคำำ �สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืือน?
A4.	 พวกเขาจะไม่่สามารถรัับสิิทธิประโยชน์จากโปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์ได้้อีีกต่่อไป แต่่ยัังคง

สามารถซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์ LifeWave ในราคาปลีีกได้้

Q5.	 จำำ �เป็็นต้้องมีีการกำำ �หนดช่่วงเวลาสำำ�หรัับคำำ �สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืือน (MSO) แบบใดเพื่่ �อ
ให้้มีีสิิทธิ์์ � ในการรัับสิทธิประโยชน์จากโปรแกรมความภัักดีีอย่่ างครบถ้วน?

A5.	 MSO แรกของลููกค้้าจะถููกนัับเป็็นคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแรก แต่่ MSO ครั้้�งถััดไปจะถููกนัับรวมเป็็นคำำ�สั่่�ง
ซ้ื้�อในโปรแกรมความภัักดีี (Loyalty Samples) ตััวอย่่างเช่่น หากลููกค้้าสั่่�งซ้ื้�อ MSO ครั้้�ง
แรก หลัังจากนั้้�นมีีการดำำ�เนิินการ MSO สำำ�เร็็จอีีก 2 ครั้้�งโดยไม่่พลาดเดืื อนหรืื อขาดหาย
ไปแม้้แต่่เดืื อนเดีียว ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่าง LifeWave ฟรีีของลููกค้้าจะถููกปลดล็อกและจะถููก
จััดส่งพร้้อม MSO ครั้้�งต่่อไป (หรืื อคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ MSO ครั้้�งท่ี่�  4)

Q6.	 ลููกค้้าพรีีเฟอร์์จะพลาดหรืือข้้ามเดืือนใดๆ ในระยะเวลา 1 ปีีและยัังคงได้้รัับสิทธิ์์ � ใน
การสะสมคะแนนในโปรแกรมความภัักดีีไว้้ได้้หรืือไม่่ ?

A6.	 ลููกค้้าสามารถยกเลิิกหรืื อข้้าม MSO ได้้จำำ�นวน 2 เดืื อนในช่่วงระยะเวลา 1 ปีี (หรืื อ 12 
เดืื อน) ต่่อเน่ื่�องและยัังคงได้้รัับสิิทธิประโยชน์ในโปรแกรมความภัักดีี (Loyalty Reward) 
โดยช่วงเวลา 12 เดืื อนจะเริ่่ �มต้้นเม่ื่�อมีีการสร้้างคำำ�สั่่�งซ้ื้�อท่ี่� เข้้าเง่ื่�อนไขเป็็นครั้้�งแรก หาก
ลููกค้้าข้้ามคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ MSO เป็็น็็ระยะเวลา 3 เดืื อนขึ้้ � นไปในช่่วงระยะเวลา 1 ปีี (หรืื อ 12 เดืื อน) 
จำำ�นวนคำำ�สั่่�งซ้ื้�อจะถููกรีีเซ็็ตเป็็นศููนย์์และลููกค้้าต้้องเริ่่ �มกระบวนการใหม่่ตั้้� งแต่่แรก ซ่ึ่� ง
ผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่างในแต่่ละขั้้�นจะได้้รัับเพีียงครั้้�งเดีียวใน 1 ปีี ดัังนั้้�นตััวอย่่างท่ี่� ได้้รัับก่่อน
หน้้านี้้ � จะไม่่ถููกจััดส่งซ้ำำ ��อีกครั้้�ง

Q7.	 อะไรทำำ �ให้้คำำ �สั่่�งซ้ื้�อเข้้าเงื่่ �อนไขในโปรแกรมความภัักดีี?
A7.	 เพ่ื่�อให้้คำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบ MSO ถููกนัับรวมในโปรแกรมการรัับผลิิตภััณฑ์์ตััวอย่่างในโปรแกรม

ความภัักดีี จะต้้องมีีผลิิตภััณฑ์์ท่ี่� มีียอดสั่่�งซ้ื้�อทางธุุรกิิจ (คะแนน BV) รวมอยู่่�ด้วย

คำำ �ถามท่ี่� พบบ่่ อย 8



ข้้อกำำ �หนดและเงื่่ �อนไข

โปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์ของ LifeWave ได้้
รัับการออกแบบมาโดยเฉพาะเพ่ื่�อช่่วยให้้ผู้้� เข้้า
ร่่วมได้้สััมผััสผลิิตภััณฑ์์ LifeWave ท่ี่�หลาก
หลายได้้ฟรีีและมีีความเสี่่ �ยงต่ำำ�� พร้้อมเสนอ
แรงจููงใจให้้ผู้้� เข้้าร่่วมได้้แชร์ผลิิตภััณฑ์์และ
โปรแกรมต่่างๆ ของ LifeWave กัับผู้้�อื่�น 

ลููกค้้าพรีีเฟอร์์สามารถมีีบััญชีี LifeWave ได้้เพีียง
หน่ึ่� ง (1) บััญชีีเท่่านั้้�น โดยจะต้้องมีีส่่วนร่่วมและได้้
รัับผลประโยชน์ในบััญชีีดัังกล่่าวเพีียงบััญชีีเดีียว 
และห้้ามมีีบััญชีี ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ หลายบัญชีีหรืื อ
ซ้ำำ ��ซ้อนกัันสำำ�หรัับบุุคคลใดบุคคลหน่ึ่� ง ห้้ามแบรนด์์
พาร์์ทเนอร์์ LifeWave มีีบััญชีีเพิ่่ �มเติิมหรืื อเข้้าร่่วม
โปรแกรม ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ นอกเหนืื อจากการลงทะเบีียน
บััญชีี ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ ท่ี่� ถููกต้้องต้้องท่ี่�กำำ�หนดไว้้

ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ยิินยอมท่ี่�จะปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด
และคุุณสมบััติิทั้้� งหมดท่ี่� ได้้ระบุุไว้้ในเอกสารนี้้ �
รวมถึึ งเอกสารประกอบท่ี่� เกี่่ �ยวข้้องทั้้�งหมด

ข้้อกำำ �หนดทั่่� วไป

การเข้้าร่่วมโปรแกรมลููกค้้าพรีีเฟอร์์ของ 
LifeWave อย่่างต่่อเน่ื่�องนั้้�นต้้องมีีการสั่่�ง
ซ้ื้�อแบบรายเดืื อน (Monthly Subscription 
Order หรืื อ MSO) ท่ี่�ดำำ�เนิินการอยู่่�  ลููกค้้าพรีี
เฟอร์์ รายใดก็ตามท่ี่�ยกเลิิกคำำ�สั่่�งซ้ื้�อ MSO จะ
สููญเสีียสถานะ ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ รวมถึึ งสููญเสีีย
สิิทธิประโยชน์ท่ี่� เกี่่ �ยวข้้องทั้้�งหมด และจะถููกจััด
ประเภทใหม่่เป็็นลููกค้้าปลีีก หากลููกค้้าท่ี่� ถููกจััด
ประเภทใหม่่ต้้องการเข้้าร่่วมและมีีส่่วนร่่วม
ในโปรแกรม ลููกค้้าพรีีเฟอร์์อีีกครั้้�ง พวกเขา
จะต้้องสร้้างคำำ�สั่่�งซ้ื้�อแบบรายเดืื อนอีีกครั้้�ง

บััญชีี ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ ทั้้� งหมดจะต้้องปฏิิบััติิถููกต้้อง
ตามกฎท่ี่�ระบุุไว้้ และจะต้้องมีีผู้้�มีสิิทธิ์์ � เป็็นเจ้้าของ
เพีียงบุุคคลเดีียวเท่่านั้้�น ผู้้� ท่ี่�พบว่่าสร้้างบััญชีีหลาย
บััญชีี (โดยตรงหรืื อโดยอ้อม) หรืื อได้้รัับผลประโย
ชน์อ่ื่�นๆ จากบััญชีีหลายบัญชีีอาจถููกระงัับบััญชีีได้้ 
เราจะไม่่ยอมให้้มีีการประพฤติิมิิชอบ ไม่่ซ่ื่�อสััตย์์ ไร้้
จริิยธรรม หรืื อบิิดเบืื อนเกี่่ �ยวกัับโปรแกรม ลููกค้้าพรีี
เฟอร์์ ผู้้� ท่ี่�พบว่่ามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมดัังกล่่าวอาจ
สููญเสีียสิทธิประโยชน์ทั้้�งหมดของโปรแกรมต่่างๆ จาก 
LifeWave และจะถููกยกเลิิกบััญชีีสมาชิิกทั้้�งหมด

การเข้้าร่่วมโปรแกรม ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ ของ LifeWave 
หมายความถึึ งการยิินยอมและตกลงท่ี่�จะปฏิิบััติิตาม
เง่ื่�อนไขท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในท่ี่�นี้้ �  ซ่ึ่� งรวมถึึ งข้้อกำำ�หนด รวม
ถึึ งการผ่่านคุุณสมบััติิทั้้� งหมด โดย LifeWave ขอ
สงวนสิิทธิ์์ � ในการตััดสิทธิ์์ � บุุคคลใดก็ตามท่ี่�ละเมิิดกฎ
เหล่่านี้้ �หรืื อแทรกแซงโปรแกรมอย่่างไม่่เหมาะสม หรืื อ
พยายามทำำ�เช่่นนั้้�นในลัักษณะใดๆ ก็็ตาม ผู้้� เข้้าร่่วม
ทุุกคนได้้ตกลงท่ี่�จะไม่่เรีียกร้้องค่่าเสีียหายและชดใช้้
ค่่าเสีียหายใดๆ แก่่บริิษััท Lifewave และพนัักงานจาก
การเรีียกร้้อง การดำำ�เนิินการ การดำำ�เนิินคดีี ค่่าใช้้
จ่่ายอื่�น และคำำ�พิพากษาใดๆ ทั้้� งสิ้้ �นท่ี่� เกิิดขึ้้ � นจากการมีี
ส่่วนร่่วมกัับโปรแกรม ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ ของ LifeWave

LifeWave ขอสงวนสิิทธิ์์ � ในการเปลี่่ �ยนแปลงคุุณสมบััติิ 
กำำ�หนดเวลา สิิทธิประโยชน์ หรืื อส่่วนอ่ื่�นๆ ของ
โปรแกรม ลููกค้้าพรีีเฟอร์์ ตามท่ี่� เห็็นสมควรหรืื อตามท่ี่�
กฎหมายหรืื อระเบีียบกำำ�หนดไว้้ บริิษััทขอสงวนสิิทธิ์์ � ใน
การปฏิิเสธไม่่ให้้บุุคคลใดเข้้าร่่วมโปรแกรมด้้วยเหตุุผล
ใดๆ ก็็ได้้ตามแต่่ดุุลยพินิิจของบริิษััทแต่่เพีียงผู้้� เดีียว
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